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UN SERVICE DU

MERCI A NOS FINANCEURS

Le Relais Ozanam est un membre fondateur du Groupement des Possibles

Un panel de services d’accompagnement : social, parentalité, emploi, santé, médiation culturelle ;
L’insertion par l’activité économique ;
La gestion de structures d’hébergement et de logements adaptés ;
L’innovation sociale : vieillissement et précarité, promotion du travail pair, soutien à la participation
des personnes en situation de précarité.

Plus de 2 500 personnes accompagnées chaque année dont 60 % d’enfants ;
Au sein de 6 CHRS / 5 pensions de famille / 4 résidences sociales / 1 crèche / 1 foyer de jeunes
travailleurs / 1 chantier d’insertion / divers dispositifs d’accompagnement ;
Par quelques 150 salarié.e.s ;
Avec près de 9,7 millions € de budget annuel consolidé.

Le Groupement des possibles est né de la volonté de 4 acteurs associatifs issus de l’économie sociale et
solidaire de se réunir pour proposer une offre de services élargie aux personnes en situation de
vulnérabilité sur le bassin grenoblois et plus largement sur le département de l’Isère.
 
Ainsi, en octobre 2018, L’Oiseau Bleu, Le Relais Ozanam, Cultures du Cœur et Cycle & Go ont fait le choix
d’unir leurs expertises complémentaires pour, ensemble, développer un projet commun qui dépasse
l’approche segmentée et cloisonnée des dispositifs classiques et promouvoir une logique de parcours de
vie. Fortes de leur histoire, de leurs expériences partagées et d’une coopération soutenue, ces 4
associations mettent aujourd’hui en commun leurs compétences pour répondre aux besoins dans leurs
diversités d’expression et proposer des actions innovantes autour de : 

Aujourd’hui, le Groupement des possibles se positionne comme un acteur privilégié pour proposer des
réponses adaptées en matière d’accompagnement et d’hébergement des publics en situation de
vulnérabilité : 

A partir des valeurs associatives, les associations adhérentes ont intégré trois axes structurants adoptés
par le Groupement des Possibles :
       - L’accès aux droits comme préalable
       - Le pouvoir d’agir, la citoyenneté, la reconnaissance du savoir d’expériences
       - L’approche transversale, décloisonnée

Ainsi que 3 principes d’intervention :
       - Le partenariat
       - Le questionnement régulier des pratiques
       - L’accompagnement, la formation des acteurs
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2022 a encore été autour de la Plateforme ViP une année charnière tant en termes de projets,

de forts moments de partage, d'échange et de convivialité mais aussi d'une prise en compte
accrue des enjeux autour du vieillissement et de l'accompagnement perimortem des

personnes en situation de précarité. Nous pensons notamment à l'importante mobilisation

collective lancée par la FAS et la FEHAP autour d'un plaidoyer national commun, à la réécriture

de programmes stratégiques comme le PRAPS par l'Agence régionale de Santé Auvergne Rhône

Alpes et le Schéma Départemental de l'autonomie du Conseil départemental de l'Isère.

Le déploiement des actions engagées avec l'agrandissement de l'équipe en 2021, a pu se

concrétiser davantage par la validation de nombreuses expérimentations, la
reconnaissance de projets auprès de collectivités territoriales et les soutiens financiers
renouvelés pour nous permettre de lancer de nouvelles dynamiques tout en consolidant ce

qui était déjà en cours, à savoir accompagnement des acteurs, création d'outils, intervention

diverses...

Après une présentation quantitative de notre activité, nous nous focaliserons sur 2 sujets qui

ont fait l'objet d'une attention particulière en 2022 : l'organisation des journées nationales
Pas Sans Nous et la complémentarité de nos interventions à différentes échelles.

Nous conclurons enfin par les premières perspectives pour 2023. 

Nous vous souhaitons une bonne lecture et vous remercions pour votre soutien et l'intérêt

porté à notre travail.

Pascal Bruneau (chargé de mission)

Charlotte Doubovetzky (chargée de mission)

Clémentine Gay (chargée de mission en remplacement)

Edito
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2022 
 QUELQUES DONNÉES CLÉS

De par la variété de ses missions et la souplesse des modalités d'intervention, la Plateforme
ViP a été amené à intervenir autour d'actions avec des acteurs de terrains, à des échelles
différentes qui se complètent et s'enrichissent. Nous aurons l'occasion d'approfondir
cette dimension plus en avant dans ce rapport d'activités.  

Nous souhaitons présentement apporter des éléments quantitatifs et visuels suivants en
donnent un aperçu synthétique autour des 4 axes d'intervention de ViP :
        1. Coconstruire des accompagnements sur mesure

        2. Créer des ressources accessibles

        3. Développer un réseau partenarial décloisonné

        4. Sensibiliser, mobiliser pour changer les regards
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Personnes en situation de précarités vivant à la rue, en squat, hébergement 
 ou logement confrontées à : 

un vieillissement prématuré compte tenu de leur parcours de vie (perte d'autonomie,
isolement social)
des situations difficiles autour des question de fin de vie, mort, deuil
des situations complexifiées par le croisement des problématiques (médicales,
psychiatriques, addictions, ressources économiques, habitat...)

Structures et Accompagnants des secteurs social et médico-social (Accueil de

jour, Pension de famille, CHRS, EPHAD, LAM, Résidence Autonomie....) :
démunis par l'inadaptation des réponses (locaux, moyens...)
isolés face à l'évolution des situations de plus en plus complexes
limités par le cloisonnement des dispositifs existants

RAPPELS INTRODUCTIFS
 

Des acteurs ciblés Par la Plateforme ViP



Un fort ancrage local :
Isérois, principalement sur Grenoble Alpes
Métropôle, Pays Voironnais : territoires
d'expérimentations avec les acteurs, construction
d’outils, mise en réseau, accompagnement et
relais

Des actions menées sur l’ensemble du territoire
national, mais avec un impact très localisé :
8 départements en 2022 (11 en 2021) : Formations,
accompagnement de structures, partage de
ressources, travail en réseau…

Des actions à portée nationale :
20 interventions en 2022 : Plaidoyers (locaux,
régionaux, nationaux), colloques, congrès, travail
avec le CNSPFV, diffusion d'outils, organisation des  
journées nationales Pas Sans Nous...
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Pour les personnes concernées
Renforcer la connaissance de leurs droits et des dispositifs existants

Soutenir leur participation et la prise en compte de leur parole

Favoriser la continuité des parcours d'accompagnement (approche globale)

Pour les professionnel.le.s
Acquérir de nouvelles compétences pour s'adapter à l'évolution du public (outillage,

formation)

Soutenir la transversalité des accompagnements (complémentarité et communauté

des pratiques par delà les représentations)

Développer le travail en réseau avec les professionnels de santé, du médico-social, de

l'AHI, du perimortem

Pour les structures
Améliorer l'accessibilité des locaux

Adapter les projets collectifs , les cadres d'intervention (procédures, profils de poste)

Renforcer les conventions partenariales et leur décloisonnement

Des besoins identifiés

2022 EN QUELQUES DONNÉES CLÉS

Des impacts  territoriaux variés



2022 EN QUELQUES DONNÉES CLÉS
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Synthèse  graphique annuelle



Actions à destination des personnes concernées : 

20Mise en place de 2
temps d'échange et
d'expression en
Pension de Famille à la
suite d'un décès 

46    "ateliers mortels"       
organisés en accueil de
jour (Grenoble) sur les
questions de mort et
fin de vie.

personnes présentes aux
journées nationales "PAS
SANS NOUS!" organisées
pour et avec elles, par
ViP au Lîeu sur Grenoble

temps de permance sur
des accueils de jour de
l'agglomération
grenobloise

2

 

1 co-organisation d'un
hommage au morts de la
Rue sur Grenoble : + 30
personnes mobilisées

       temps
d'information
collective sur les
directives anticipées
et les questions
funéraires

7

                      séance
d'arthérapie proposée
en pension de famille
pour accompagner les
personnes suite à un
décès

2022 EN QUELQUES DONNÉES CLÉS

1.CO-CONSTRUIRE DES ACCOMPAGNEMENTS SUR MESURE
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         Structures
accompagnées
(adaptation locaux,
situations complexes,
fin de vie & mort)

Actions à destination des professionnel.le.s 

9        sessions de
formation  (2 en AURA) 33

professionnel.le.s ont
pu bénéficier de ces
temps de formation
(91% issu.e.s du secteur
social)

          réunions autour        
de travail thématique
en interne (procédure
décès, acc perte
autonomie)
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5 26

Rencontres organisées

pour la présentation

de l'outil "J'aimerais

que ça se passe

comme ça ..."

    Récompense pour

l'outil "J'aimerais que ça

se passe comme ça...":

le prix coup de coeur 

 du réseau VADA 

Plus de 150
exemplaires de chacun

de ces outils ont été

distribués au niveau

national

4

       vidéos
pédagogiques finalisées

(disponible sur le site
ViP) ateliers participatifs mis

en place pour la
conception de ces vidéos,
mobilisant 7 personnes
(dont 4 personnes
concernées)

supports pédagogiques
(revues scientifiques,

romans, bd, dvd, jeux ...)
sélectionnés, achetés et

mis à disposition des
partenaires locaux

6

2 0 2 2  E N  Q U E L Q U E S  D O N N É E S  C L É S

2 .  C R É E R  D E  R E S S O U R C E S  A C C E S S I B L E S

U N  S E R V I C E  D ER A P P O R T  A C T I V I T E  2 0 2 2

1

1 0

https://plateforme-vip.org/ressources/


rencontres régionales
autour du plaidoyer et
des besoins des acteurs

professionnel.le.s
mobilisé.e.s sur ces
groupes de travail
(partage de
connaissance et de
problématiques
communes, élaboration
de projets)

2 30 Co-organisation de 2
immersions croisées
entre une pension de
famille et un EHPAD 
 favorisant
l'interconnaissance et le
décloisonnement  
 (reportées 1er trimestre
2023 du fait de cas de
Covid)

        rencontres
partenariales pour

mieux connaitre les
acteurs de terrain et

tisser les liens de
futures collaborations

16

Expérimentation du module de formation 

 
demi-journées auprès  de
35 étudiant.e.s en
formation moniteur
éducateur et travailleur
social d'intervention
familial  

personnes mobilisées
sur les interventions (5
professionnelles + la
chargée de mission ViP,
6 personnes
concernées)

des outils créés pour
l'occasion 

1 pédagogie
dynamique et
participative
permettant d'aborder
le vieillissement, la fin
de vie et la mort des
personnes en situation
de précarité

4 12
2 0 2 2  E N  Q U E L Q U E S  D O N N É E S  C L É S

3 .  D É V E L O P P E R  U N  R É S E A U  P A R T E N A R I A L  D É C L O I S O N N É

U N  S E R V I C E  D ER A P P O R T  A C T I V I T E  2 0 2 2

1 1



4

2 0 2 2  E N  Q U E L Q U E S  D O N N É E S  C L É S

4 .  S E N S I B I L I S E R ,  M O B I L I S E R  P O U R  C H A N G E R  L E S  R E G A R D S

        étudiant.e.s
sensibilisé.e.s

Interventions dans le
cadre de formations
initiales (travail social,
licence gérontologie, DU
logement d'abord,
ergothérapeute)

       Participations à des
groupes de travail autour
de problématiques très
locales (ville ou
métropoles),
départementales,
régionales et nationales
(fin de vie, schéma
autonomie,
vieillissement)

20
Interventions lors de
colloques, séminaires,
webinaires, tables
rondes ; entre 10 et 200
participant.e.s

             participations à  
l'élaboration du
plaidoyer national
Vieillissement et
Précarité de la FAS &  la
FEHAP

70

2          journées
nationales Pas Sans
Nous, organisées pour
et avec les personnes
concernées par le
vieillissement, la fin de
vie et la mort : + 45
participant.e.s dont
10 professionnel.le.s

2

publications : 1 fiche
ressource, 2 articles
(dont 1 dans un
ouvrage collectif)

3

11

           intervention au
congrès de la SFAP 
 «Vous avez une
personne de confiance,
vous ? Vous avez bien
de la chance ! »

1

U N  S E R V I C E  D ER A P P O R T  A C T I V I T E  2 0 2 2

1 2

https://www.federationsolidarite.org/wp-content/uploads/2022/12/PlaidoyerVF.pdf


2 chargé.e.s de
mission à temps plein
sur la Plateforme ViP

351
de travail de
prestataires pairs
rémunérées

personnes touchées de
près ou de loin par les
actions de la
Plateforme ViP (hors
site internet)

visites sur le site
internet de la

Plateforme ViP

14

8
départements  dans

lesquels la Plateforme
ViP est intervenue

(journées, rencontres
interpro, formations ...)

prestataires pairs
mobilisés sur l'année

heures de 

6
 professionnelles de
terrain  mobilisées
(construction d'outils,
formation, intervention)
sur l'ensemble des axes
tout au long de l'année

1400 + de 1600

professionnel.le.s
touché.e.s

850

personnes concernées
associé.e.s à nos
actions

80

2 0 2 2  E N  Q U E L Q U E S  D O N N É E S  C L É S

★  S U R  L ' E N S E M B L E  D E S  A X E S

★ I L L U S T R A T I O N  D E  Q U E L Q U E S  R É A L I S A T I O N S

un petit moment pour
visionner l'une ou toutes
les vidéos pédagogiques

de ViP 

LÀ 

La vidéo faite par
TéléLîeu sur les

Journées pas Sans
Nous...

ICI

Envie de connaitre le

contenu des formations

ViP ?

ICI & LÀ

Le plaidoyer de la FAS et
la FEHAP auquel a

contribué ViP 

LÀ

U N  S E R V I C E  D ER A P P O R T  A C T I V I T E  2 0 2 2

1 3

https://plateforme-vip.org/
https://plateforme-vip.org/ressources/
https://www.youtube.com/watch?v=sk77RPyOqXc&t=315s
https://formations-emplois.unafo.org/formation-vieillissement-precarisation-fin-de-vie-et-logement-vers-quel-modele-accompagnement-social-
https://www.federationsolidarite.org/wp-content/uploads/2023/01/Programme-Vieillissement-et-precarite.pdf
https://www.federationsolidarite.org/wp-content/uploads/2022/12/PlaidoyerVF.pdf


2 0 2 2  E N  Q U E L Q U E S D O N N É E S  C L É S

A. , hôte de pension
de famille "Cette

année, le travail avec
VIP a pris une autre
dimension avec les
résidants. Ils sont

autonomes dans leur
participation, ils se

sentent à l'aise."

E., résidant, mobilisé
pour des co-

interventions «Le
travail avec VIP m'a fait

évoluer autant
professionnellement que

personnellement.
Forcement au vu des

sujets abordés..."

L, travailleuse sociale 
 ayant participé à une
session de formation

organisée par ViP pour le
compte de l'UNAFO

«Habituellement j’ai du
mal avec les formations où

l’on est trop assis, là j’ai
trouvé cela assez

dynamique et apprécié les
mise en situation (très

adaptées, justes dosées) et
beaucoup aimé l’analyse

de situation»
 

R., résidant mobilisé
dans la participation

ViP : « maintenant avec
mon engagement à ViP,
c'est important d'avoir
les idées claires pour
être disponible pour

échanger, partager mes
expériences»

T., travailleur social à
propos de l'approche

de  VIP autour des
temps d'échange sur
l'accompagnement
périmortem « très

instructive qui permet
d’aborder plus

facilement les situations
de décès et de

vieillissement des
résidents»

 

I L L U S T R A T I O N  D E S  R É A L I S A T I O N S  :  Q U E L Q U E S
V E R B A T I M  !

 

 
v

 

 

Etudiante monitrice
éducatrice, bilan

d'intervention ViP «
Après cette formation,

j'ai en tête de me
renseigner sur mes
prochains lieux de

travail sur comment
sont pensés les

questions de
vieillissement et de fin

de vie. »

U N  S E R V I C E  D ER A P P O R T  A C T I V I T E  2 0 2 2

1 4

C. qui a participé aux
journées Pas Sans

Nous : « c'était
vraiment bien,

mélanger le côté festif
et les ateliers, cela a
permis de sortir de

l'ordinaire et aussi de
ne pas repartir avec
des sac à dos trop
lourds d'émotions»



F O C U S  S U R  L E S  J O U R N É E S
N A T I O N A L E S

P A S  S A N S  N O U S  !

U N  S E R V I C E  D ER A P P O R T  A C T I V I T E  2 0 2 2
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L’année 2022 a été marquée par la tenue des premières

rencontres nationales « Pas sans nous » : deux jours

d’échanges par et pour les personnes concernées par la

précarité sur le vieillissement, la fin de vie, la mort.

L’objectif de ces rencontres était d’ouvrir un espace pour les

personnes concernées qui sont encore trop peu associées et

prises en compte sur ces thématiques, les dispositifs existants

aujourd’hui étant souvent  inadaptés aux singularités de leurs

parcours de vie. A travers ces rencontres nous souhaitions

soutenir et partager les savoirs et expertises des personnes

concernées sur le vieillissement, la fin de vie et la mort et

également leur permettre de pouvoir élaborer collectivement

des propositions d'améliorations, des préconisations qui

soulageraient des situations parfois très complexes !



F O C U S  J O U R N É E S  N A T I O N A L E S
 P A S  S A N S  N O U S  !

U N  S E R V I C E  D ER A P P O R T  A C T I V I T E  2 0 2 2
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1- LA PARTICIPATION ET LA RECONAISSANCE DU SAVOIR D'EXPERIENCES,

PRATIQUES TRANSVERSES DE LA PLATEFORME VIP

Les rencontres se sont déroulées au Lîeu – « Par et pour les habitants de la rue et de la ville » à

Grenoble, que l’on remercie d’ailleurs grandement pour leur accueil et soutien ! Elles ont regroupé

45 personnes de toute la France dont 10 professionnel.le.s, présent.e.s pour accompagner des

membres des Comités Régionaux des Personnes Accompagnées (CRPA) ou pour être « personnes

ressources ». 

Nous avons pensé et organisé ces deux jours de façon à encourager le partage des expériences

dans un cadre sécurisant, favorisant la confiance réciproque.

La première journée a été bien rythmée : rencontres, présentations, ateliers thématiques et

activités ludiques (jeu «déterrons nos droits», simulateur « le poids de l’âge » …), visite de l’EHPAD

"Ma Maison" des Petites Soeurs des Pauvres. 



F O C U S  J O U R N É E S  N A T I O N A L E S
 P A S  S A N S  N O U S  !

U N  S E R V I C E  D ER A P P O R T  A C T I V I T E  2 0 2 2
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La deuxième journée a permis de faire un travail collectif : synthèse des ateliers puis mise en

mouvement et analyse autour de situations en format théâtre forum avec la Cie la Pagaille. 

Le tout sans oublier de la bonne nourriture locale (merci à la pizzeria La

Dragonne, à l'atelier d'insertion de Point d'Eau "Les Mets Connus" et aux

vaches pour la raclette, sans oublier les délices apportés de toute la France!),

des pauses pour se détendre sans perdre de vue notre sujet et une soirée

concert pour célébrer la vie (avec le groupe de la pension de famille de

Voiron Musicalement (In) Correct, et la fanfare de Lutte de Grenoble) !



F O C U S  J O U R N É E S  N A T I O N A L E S
 P A S  S A N S  N O U S  !

U N  S E R V I C E  D ER A P P O R T  A C T I V I T E  2 0 2 2
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Le deuil

Le deuil chez les jeunes

Les sorties d’hospitalisation

Le cimetière et le carré commun

Mes droits pour la fin de vie

Vieillir, les EHPAD comme seules perspectives ?

Six ateliers thématiques ont ainsi permis d’échanger sur des sujets précis, choisis en amont car

revenant régulièrement dans les échanges avec la plateforme VIP :

Ces ateliers ont été animés par un.e chargé.e de mission de la plateforme et Pauline Gaullier

(association Peuple des Villes) pour identifier les points de blocage, les points positifs et les

perspectives sur ces thématiques.

Des professionnel.le.s qualifié.e.s étaient présent.e.s sur les ateliers pour apporter des éclairages

sur la thématique, au fur et à mesure des échanges, dans une égalité de parole avec les

participant.e.s : Martin Jullier-Costes, socio-anthropologue travaillant sur les sujets autour de la

mort et des jeunes, Tiffany Loomans accompagnatrice du deuil, Jean-Baptiste Mazoyer, assistant

social au service de médecine du CHU de Grenoble, Sophie Champetier, assistante sociale du

dispositif Alliance et Stéphanie Pierre du Centre National de la Fin de Vie et des Soins Palliatifs.

Ces rencontres ont été une réussite car les participant.e.s ont fait remonter la

richesse des échanges, la qualité de l’écoute mutuelle qui s’est mise en place dès le

début ainsi que la liberté pour chacun.e de participer comme il.elle le souhaitait. Les

espaces ouverts, la mise en lien d’acteurs, la démarche pour et avec les personnes

concernées au cœur de la démarche de la Plateforme VIP ont favorisé cette liberté

dans les prises de parole dans les échanges collectifs autorisant les partages de

situations intimes accueillies avec respect et bienveillance.



F O C U S  J O U R N É E S  N A T I O N A L E S
 P A S  S A N S  N O U S  !
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La Plateforme VIP travaille à la construction d’un compte rendu global, reprenant à la fois les

photos, le contenu des ateliers et une synthèse mettant en exergue les attentes se retrouvant dans

tous les ateliers. Une très belle vidéo a été réalisée par l'équipe de TéléLieu (disponible sur

internet Pas sans nous ! Rencontres Précarité, Vieillissement, fin de vie et mort ) et un compte

rendu sonore mis en forme par Jean No qui sera diffusé sur une radio locale (radio Grésivaudan en

lien avec le partenariat avec le Parlons-en). Pour traduire de manière visuelle les échanges et les

idées fortes, nous avons eu le plaisir de solliciter une facilitatrice graphique - Le Trait de Lou - qui

nous a accompagné pendant ces  deux jours. 

En complément, voici les grandes lignes traversant l’ensemble des sujets et des échanges :

2- LES PERSONNES CONCERNEES AU COEUR DES CONCLUSIONS DE CES

JOURNEES

Le besoin d'une plus grande prise en compte de la parole des personnes sur les
sujets de vieillissement, fin de vie et mort. 
Deux pistes d'action principales sont ressorties sur les ateliers : l'importance d'ouvrir

des espaces de parole et la formation des professionnel.le.s (du social, de la santé, de

l'éducation...) sur ces sujets. La Plateforme VIP va continuer son travail en ce sens et

intégrer les thématiques soulevées pendant les journées, notamment la question du

deuil animalier.

https://www.youtube.com/watch?v=sk77RPyOqXc&t=315s
http://www.radio-gresivaudan.org/Parlons-en-La-Plateforme-VIP.html*


F O C U S  J O U R N É E S  N A T I O N A L E S
 P A S  S A N S  N O U S  !
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La nécessité d'améliorer l'accessibilité des réponses apportées par les pouvoirs publics et
associations sur les sujets de vieillissement, fin de vie et mort. Comment faire ? En

développant des actions pour faire connaitre les droits et les dispositifs existants

(sensibilisation, outillage, formation) et  associer les personnes concernées aux réponses

apportées (dispositifs, sensibilisation, formation), comme paires avec l’appui de leurs expertises

et expériences. En parallèle, une évolution des cadres réglementaires pour mieux prendre
en compte les spécificités des situations de vie des personnes précaires apparait
indispensable.

La Plateforme VIP va se saisir de ses lignes forces en 2023 mais ces axes doivent également

rayonner plus largement au sein de la société. Ce pose alors la question des missions de

plaidoyer de la Plateforme VIP, axe fort de travail pour l'année 2023. Ce pose également la

question des échelles d'intervention de la Plateforme et d'un essaimage afin de pouvoir porter

ces objectifs et actions sur de nouveaux territoires.



L A  C O M P L É M E N T A R I T É
D E S  I N T E R V E N T I O N S  D E

V I P  À  D I F F É R E N T E S
É C H E L L E S  T E R R I T O R I A L E S

Ce fut le cas en 2022 mais aussi les années précédentes, La Plateforme ViP a encore

été amenée à intervenir à différentes échelles territoriales, que cela soit au niveau
très local et départemental (en Isère, en lien avec l'implantation des structures du

Groupement des Possibles et la localisation des bureaux de la Plateforme), au

niveau régional comme national. Jusque là, en tant qu'expérimentation, la

plateforme est intervenue d'une part au niveau local: territoire d'expérimentation

pour développer les réponses (outils, formations, accompagnement,...) aux besoins.

D'autre part au niveau régional et national, en fonction des opportunités de

partenariat qui se présentaient. Cela, a permis des allers-retours avec des terrains

différents et ainsi de définir l'ensemble des réponses proposées par la plateforme

aujourd'hui. 2023, sera l'année pour capitaliser et structurer nos interventions sur

ces différentes échelles (voir perspectives) 

1 -  L A  D I V E R S I F I C A T I O N  D E S  I N T E R V E N T I O N S  D È S
L ' O R I G I N E  D E  L A  P L A T E F O R M E  V I P
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La Plateforme ViP s'est développée en lien avec des préoccupations mises en

évidence dès 2015 au sein des pensions de famille des associations de

l'Oiseau Bleu et du Relais Ozanam autour des questions de vieillissement
mais aussi de fin de vie et de mort. Très rapidement les démarches menées

localement (enquêtes, recherches actions, élaboration de l'outil autour du

recueil des volontés des personnes, accompagnement des professionnel.le.s

et des résidant.e.s) ont suscité un intérêt croissant de la part de nombreux

acteurs et réseaux associatifs comme de structures plus institutionnelles. 

 Cela a conduit à une diversification variée : thématiques, territoires
d'intervention, typologie des acteurs et des secteurs (sociaux, médicaux
sociaux).

Cette dynamique croisée s'est développée de fait avec le déploiement de la Plateforme ViP ; elle

présente de nombreux intérêts mais aussi des limites quand aux réponses apportées aux

sollicitations et questionne la pérennité du fonctionnement. 

Nous souhaitons partager quelques éléments de réflexion actuelle autour de ce sujet.

En écho avec des thématiques et des problématiques plus largement partagées mais aussi la

singularité de l'approche participative impliquant professionnel.le.s et résidant.e.s (en tant que 



C'est ainsi qu'a été amorcée en 2022 la réflexion autour d'un outil

"que faire quand il y a un décès dans ma structure ?" pour lequel la

Plateforme ViP a mobilisé à la fois des acteurs de terrain mais aussi

des juristes afin de pouvoir clarifier les différentes situations et

démarches auxquelles les personnes sont confrontées lorsque de

telles situations se produisent. Ce projet est pleinement ancré au

niveau local et pour autant il s'inscrit d'ores et déjà dans une

perspective plus large de partage et de transmission au travers des

réseaux dans lesquels la Plateforme est impliquée mais aussi via ses

financeurs publics et privés et les différents espaces dans lesquels elle

est et sera amenée à intervenir.
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La dynamique qui a structuré le développement de ViP a toujours été

de partir des constats et des besoins de terrain pour construire

collectivement des actions, aller chercher des solutions existantes

ailleurs, élaborer des réponses innovantes en s'appuyant sur des

expertises croisées (à la fois celles des personnes concernées mais

aussi de "spécialistes" comme par exemple de professionnel.le.s du

secteur mortuaire ou de la fin de vie).

Ces rencontres lui ont permis de se faire connaître mais aussi de visibiliser davantage les   

 thématiques ciblées. Cela a permis également de pouvoir trouver des financements permettant la

poursuite et l'approfondissement des actions et des investigations menées (comme par exemple

en 2021 l'enquête régionale co-portée à la FAS Auvergne Rhône Alpes et soutenue par la fondation

AG2R La Mondiale). 

Grâce à l'appui de structures à portée nationale comme la Fondation Abbé Pierre mais aussi la

Fondation de France ou encore l'UNAFO, la Plateforme ViP a pu diversifier ses champs
d'intervention, notamment au niveau de la formation  et de l'accompagnement des équipes

professionnelles, ce qui induit des nombreux déplacements au niveau national. Cela a conduit

également en parallèle à développer des outils pour et avec les acteurs côtoyés de manière

privilégiée en Isère, faisant également sens pour les autres rencontrés.

A partir des retours aux différentes échelles, des mises à jour, des approfondissements seront à

mener qui viendront nourrir en retour l'accompagnement et les projets menés plus localement. Et

c'est bien à partir des expérimentations développées que la Plateforme tire sa légitimité à pouvoir

avancer des préconisations en termes de décloisonnements des secteurs d'intervention, de

formation, d'implication et de participation des personnes concernées, et plus largement

d'évolutions nécessaires des politiques publiques 

personnes concernées), la Plateforme ViP a été sollicitée pour partager son expérience et le

résultats de ces actions à de multiples occasions, que cela soit lors de conférences, webinaires,

tables rondes... ainsi aux différentes échelles territoriales (et plus particulièrement au niveau

national (en raison du peu d'acteurs qualifiés sur ces thématiques).
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2 -  L E S  E N J E U X  D E  L A  M U L T I P L I C A T I O N  D E S  T E R R I T O I R E S
D ' I N T E R V E N T I O N

La reconnaissance des actions de la Plateforme ViP induit une

multiplication des sollicitations avec lesquelles les 2 chargé.e.s de

mission actuel.le.s doivent composer  de manière réaliste et cohérente

pour continuer à articuler ancrage local, expérimentations, partage et

diffusion des connaissances, outils et expériences capitalisées.

Cela suppose de pouvoir faire un arbitrage vis-à-vis des multiples projets actuels (voir

d'envisager une augmentation à venir des ressources) mais aussi de tenir compte des différents

enjeux qui accompagnent le développement de la Plateforme. Nous souhaitons mettre en

évidence ceux qui nous apparaissent comme les plus importants.

Tout d'abord, se pose la question de la priorisation des
sollicitations à différentes échelles au regard des moyens humains

disponibles et des expérimentations menées.Celles-ci sont

essentiels pour permettent de continuer à proposer des réponses

complémentaires à celles déjà développées par la plateforme ViP".

En même temps, la diffusion des pratiques et outils développés par

la plateforme est également essentiel pour une prise en compte

des enjeux de vieillissement , de fin de vie et de deuil à grande

échelle.

Cela renvoie aussi à l'un des élément fondamental de la Plateforme, à savoir son approche
qualitative qui s'appuie sur la complémentarité des regards, les dynamiques co-construites

avec les acteurs de terrain et la place accordée à leurs savoirs expérientiels. Souvent au travers

des sollicitations, ce qui est attendue c'est l'expertise de ViP. Or si celle-ci n'est plus nourrie par

la rencontre et la mise en oeuvre de réponses concrètes pour et avec les acteurs concernées, sa

pertinence et sa cohérence en seront impactées.

En outre la multiplication des sollicitations soulève l'enjeu de

l'essaimage des actions de la Plateforme ViP à l'échelle nationale.

Cela s'appuie notamment sur les constats réalisés auprès des acteurs

auprès de qui nous sommes déjà intervenus, souvent en attente de

réponses concrètes, d'appuis et de réseaux sur leur territoire. La

Plateforme peut tout à fait apporter des outils, un partage

d'expériences mais la connaissance fine des ressources locales

suppose un ancrage de  proximité pour mobiliser les acteurs

(notamment pour faciliter le décloisonnement des secteurs

d'intervention). Il s'agirait que la plateforme ViP renforce et développe

ses actions au niveau régional et qu'elle structure une stratégie

d'essaimage en partenariat avec des acteurs locaux qui assurerait le

développement des actions de ViP sur leur propre territoire.



L A  C O M P L É M E N T A R I T É  D E S  I N T E R V E N T I O N S  À
D I F F É R E N T E S  É C H E L L E S  T E R R I T O R I A L E S  

U N  S E R V I C E  D ER A P P O R T  A C T I V I T E  2 0 2 2

2 4

3 -  L A  R E C H E R C H E  D ' U N  É Q U I L I B R E  P É R E N N E  D A N S  L E  
 D É P L O I E M E N T  D E S  A C T I O N S

Cette question du repérage des champs d'intervention de la Plateforme est

aussi un enjeu important. De par la démarche itérative qui conduit à

investiguer des sujets de manière décloisonnée à partir des besoins de

terrain mais aussi de la complémentarité des axes de travail (les

expérimentations venant alimenter le travail en réseau, le travail de

plaidoyer... et vice et versa) et la collaboration avec des réseaux nationaux

(qui nous sollicitent faute de ressources dédiés existantes), il n'est pas

toujours évident de prime abord pour les acteurs qui nous sollicitent mais

aussi les financeurs de délimiter les actions de la Plateforme, précisément car

du fait de sa proximité avec les professionnels et personnes concernées et de

son retour d'expérience de plusieurs années, elle continue à identifier des

réponses complémentaires à développer pour répondre de manière

décloisonnée aux besoins .

Enfin un des derniers enjeux qu'il nous paraissait à souligner c'est

celui des financements et qui recoupent les 4 enjeux précédents. La

plateforme ViP vise à pérenniser ses actions en identifiant des

financements de droits communs à la croisée des thématiques qu'elle

aborde (perte d'autonomie, habitat, fin de vie, mort, deuil....).

Exercice complexifié par les publics auxquels elle s'adresse qui

pourraient notamment être assimilés aux personnes âgées sans en

avoir forcément l'âge. Et ce d'autant plus que les opportunités de

soutien parfois très focalisées et ne prennent pas toujours en compte

les questions d'aller vers, d'expérimentation et de participation avec

et pour les personnes concernées.

Face à tous ces enjeux rencontrés, la Plateforme ViP a engagé un travail de réflexion sur son

positionnement vis-à-vis de ses partenaires mais aussi des financeurs pour envisager des

perspectives à la fois réalistes et ouvertes afin d'accompagner au mieux les besoins des acteurs

autour des questions de vieillissement, fin de vie, mort, deuil et précarité.

Afin de dessiner pour les années à venir des perspectives plus pérennes, la Plateforme ViP a

souhaité amorcer à la rentrée 2022 un dialogue à la fois avec ses partenaires privilégiés

(notamment la Fédération des Acteurs de Solidarité Auvergne Rhône Alpes mais aussi la

Fédération des Acteurs de Solidarité Nationale, la Fondation Abbé Pierre) et les différents

interlocuteurs plus institutionnels dont certains sont des financeurs actuels (la DIHAL, la DREETS)

et d'autres susceptibles de le devenir ou au moins très concernées par les thématiques ciblées 

 (ARS Auvergne Rhône Alpes, DDEETS Isère, Conseil Départemental de l'Isère). Une rencontre

collective a été à ce titre organisée fin novembre avec pour objectifs de clarifier les enjeux de la

Plateforme, mettre en évidence ce qui a été éprouvé comme réponses 
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et qui pourront être partagées, transmises voir essaimées (démarche d'accompagnement, outillage,

action de sensibilisation et de formation). Cela aussi été l'occasion de souligner l'importance dans la

démarche de la Plateforme de continuer à expérimenter, aller au contact des acteurs et les

impliquer dans les actions comme nous l'avons abordé précédemment.

C'est le cas  pour le Programme Régional pour l’Accès à la Prévention et aux Soins des plus démunis

en Auvergne Rhône qui sera finalisé courant 2023. Il en est de même pour le schéma départemental

de l'autonomie du Conseil Département de l'Isère ainsi que le renouvellement du Plan Quinquennal

Logement d'Abord et le Pacte de Solidarité. A cela s'ajoutera les actions de plaidoyer portées par la

FAS nationale et la FEHAP lancées en 2022 et qui devraient se décliner sur les territoires sur l'année

2023.

En parallèle de ces concertations, la Plateforme ViP va

approfondir des recherches de soutien et

d'accompagnement autour des questions d'essaimage

et de changement d'échelle et ce notamment en lien

avec le travail de structuration qui est en cours

également au niveau du Groupement des Possibles et

de son pôle innovation et développement. 

Dans cette période de transition où les moyens ne permettent pas de répondre à l'ensemble des

sollicitations pour les deux chargé.e.s de mission, des arbitrages ont été fait en termes de

répartition des engagements en fonction des axes de travail (par exemple avec une limitation des

déplacements en termes de formations, d'interventions). La poursuite de la veille et des réponses à

des appels à projet continue par ailleurs pour anticiper la fin de certains financements. Nous

souhaiterions ainsi renforcer l'équipe de chargé de mission afin de renforcer nos actions au niveau

régional, d'une part, et développer notre stratégie d'essaimage au niveau national (identification et

accompagnement d'acteurs relais).

Ces échanges autour des collaborations et

engagements respectifs vont se prolonger sur 2023, 

 en lien notamment avec des changements en termes

de schémas directeurs au sein desquels les

thématiques croisées de précarité, vieillissement, fin

de vie mort et deuil ont a gagné en visibilité et en

dotations. 



D E S  P E R S P E C T I V E S
E N C O U R A G E A N T E S

L'année 2023 s'annonce riche de projets et de sollicitations

variées, sur l'ensemble des champs et échelles d'intervention

de la Plateforme que nous venons d'évoquer. Des besoins sont

présents tant du côté des personnes concernées que des

accompagnant.e.s qu'ils.elles soient professionnel.le.s ou

bénévoles. Cette année, une des thématiques importantes de

travail sera autour des questions de la fin de vie, en miroir

avec le débat national mené sur le sujet. 

Pour ce panorama (non exhaustif !) des perspectives pour

2023, nous vous proposons de vous les présenter en articulant

les différentes échelles d'intervention. 
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1  -  D E S  E X P É R I M E N T A T I O N S  E T  A C T I O N S  A V E C  U N  F O R T
A N C R A G E  L O C A L

En 2023, nous mettrons au travail la création de plusieurs outils, issus d'origines différentes. Le

premier projet est un "lexique mortel" proposé par une résidante en pension de famille à

Grenoble. Suite à la lecture du guide "j'aimerai que ça se passe comme ça pour ma fin de vie et

après" et ses recherches pour souscrire à un contrat obsèques, elle a réalisé qu'il existait un

vocabulaire très spécialisé autour de la mort et a proposé alors de créer un lexique sur le sujet !

Professionnel.le.s et personnes accompagnées de la région grenobloise seront convié.e.s sur ces

temps coordonnés par la Plateforme VIP afin de créer un lexique adapté à tous et toutes sur le

fond comme sur la forme.

En interne au Groupement des Possibles nous continuerons le soutien à la construction d'un

protocole décès formalisé. Ce travail servira de base à la création d'un guide "un décès dans
ma structure" dont nous avons déjà parlé, pour lequel nous allons nous entourer de juristes et

partenaires afin de nous assurer de la véracité de son contenu. En parallèle, nous solliciterons

professionnel.le.s et résident.e.s sur leurs questionnements lors des moments de décès afin que

le guide réponde aux besoins de chacun.e. 

Nous poursuivrons notre travail en partenariat avec le Centre National pour les Soins Palliatifs
et la Fin de Vie afin d'adapter avec eux un de leurs documents d'information sur la fin de vie à

destination des professionnel.le.s de santé aux problématiques des secteurs social et médico-

social. Nous mobiliserons pour cela un groupe de professionnel.le.s du social afin de recencer

leurs besoins et de construire le document le plus adapté. 
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Tous les outils seront donc créés en majorité dans le bassin grenoblois, car pour ce genre de

projet, le format "atelier de travail" est le plus approprié. Ce qui n'empêche pas de créer des

partenariats ou d'aller chercher des ressources avec des interlocuteurs ancrés au niveau

national.

Qui dit expérimentation, dit évolution ! Le travail avec l'association "Parlons-en" et le Lîeu

évoluera en 2023. En 2022 des permanences régulières étaient proposées pour remplir les

guides "j'aimerai que ça se passe comme ça pour ma fin de vie et après" mais ont fini par

s'essouffler par manque de participant.e.s. L'hommage aux morts de la rue a été un moment

très porteur où de nombreuses personnes sont venues. Ces actions ont permis de mobiliser des

personnes sur la thématique de la mort de la précarité. En faisant le bilan avec elles, il a été

décidé de faire évoluer les actions menées en partenariat. L'hommage aux morts de la rue
sera reconduit mais les permanences supprimées au profit d'"ateliers mortels" une fois par

trimestre. L'idée est de proposer des temps thématiques (envisagés : deuil animalier ou parler

de la mort autrement) avec un support (film, spectacle…) pour lancer la discussion. A voir ce qui

pourra en sortir ensuite !

Nous poursuivrons aussi nos permanences au sein de l'accueil de jour Point d'Eau sur

Grenoble pour aller à la rencontre des personnes. En fonction des attentes, nous proposerons

des temps d'entretien individuel ainsi que des espaces collectifs de parole autour de la question

de la mobilité mais aussi possiblement d'information sur les droits et les ressources accessibles

autour des question de vieillissement, fin de vie.  Nous envisageons aussi d'y organiser des

ateliers d'échange avec des personnes accueillies autour de leur rapport à la marche au

quotidien. Cette démarche d'enquête s'inscrit dans le projet de recherche ADAM (Accessibilité

et Droit à l’espace public des Aînés : une entrée par la Marche) financé dans le cadre de l’appel

à projet générique Blanc 2021 du programme national Autonomie : personnes âgées et

personnes en situation de handicap lancé par l’Institut pour la recherche en santé publique

(IReSP). Le projet ADAM porté sur 3 ans par l'Université Grenoble Alpes mobilise un consortium

d'acteurs (Association Alerte 38, l'Université Inter-Age du Dauphiné, Plateforme ViP, la mairie de

Champagnier).

En outre, nous avons souhaité continuer à accompagner le décloisonnement, l'amélioration de

l'articulation des secteurs d'intervention et de l'accompagnement des personnes en situation de

précarité et concernées par le vieillissement et la perte d'autonomie. A ce titre nous avons

obtenu un financement pour 2023 dans le cadre de  la Stratégie Nationale de Prévention et de

Lutte contre la Précarité pour conduire une démarche prospective en Isère auprès d'acteurs

des secteurs social et médico-social. Ce projet est prévu en 4 phases ; réalisation d'une

enquête, rencontre pour partage et capitalisation des expériences, élaboration préconisations

collectives, synthèse et restitution).

En 2022, nous avions par ailleurs commencé à développer des collaborations avec l'école

d'ergothérapeute d'Ocellia (Echirolles) en vue de créer des ponts et des complémentarités

d'intervention entre ces futur.e.s professionnel.le.s paramédicaux et ceux qui accompagnent 
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2  -  D E S  A C T I O N S  M E N E E S  S U R  L ' E N S E M B L E  D U
T E R R I T O I R E  M A I S  A V E C  U N  I M P A C T  T R È S  L O C A L I S É

notamment les résidant.e.s en pension de famille. La Plateforme ViP avec une personne

concernée était aller à la rencontre d'étudiant.e.s 3ème  année pour présenter ses actions, le

fonctionnement des pensions de famille, en vue de proposer la réalisation d'un stage atypique

sur une des pensions de famille du Groupement des Possibles (plus précisément de l'Oiseau

Bleu sur Grenoble). Cette démarche a suscité beaucoup d'intérêt partagé et nous aurons le

plaisir de participer au suivi de stage d'une étudiante ergothérapeute tout au long de ses 2 mois

de présence au printemps 2023. Son regard et ses expériences seront vraiment précieuses pour

affiner la perception des besoins des résidant.e.s, améliorer les outils de communication,

proposer des adaptations de l'environnement... 

3  -  D E S  A C T I O N S  A  P O R T E E  N A T I O N A L E

Dans le cadre des relations privilégiées et des partenariats que nous avons développé depuis

plusieurs années (avec notamment les Fédérations des Acteurs de la Solidarité, l'UNAFO et la

Fondation Abbé Pierre, Ocellia Echirolles), nous allons continuer à nous déplacer en France pour

soutenir les acteurs dans leurs pratiques que cela soit au travers d'appuis à distance (en

réactivité parfois avec des situations complexes et urgentes), d'organisation sur site de temps

d'information collective ou de formation (à destination d'étudiant.e.s, de professionnel.le.s

et/ou de personnes concernées) autour des thématiques qui animent la Plateforme ViP. 

D'ores et déjà plus de 6 sessions de formations sont programmées auprès d'équipes

professionnelles, 4 interventions auprès d'étudiant.e.s (écoles de travail social de de Lyon et

Echiroles, DU Logement d'Abord à l'Université Lyon 2, licence gérontologie de l'IUT de

Grenoble).

Nous serons aussi amené à intervenir, de manière plus ponctuelle en lien avec la réalité de nos

moyens, auprès de nouveaux acteurs fortement intéressés par  la démarche et les ressources

développées par ViP et qui font écho aux problématiques qu'eux même rencontrent dans leur

pratique. A titre d'exemple nous irons à la rencontre d'un Service d'Accompagnement à la Vie

Sociale (confronté à l'accompagnement de personne en situation de handicap, en précarité et

en fin de vie).

Les rencontres nationales "Pas sans nous" ayant été

un grand succès, nous souhaitons les reconduire, en

y associant le plus possible les participant.e.s de

2022. 2023 sera aussi une année de travail autour

des paroles récoltées lors de la première édition afin

d'en faire un bel ouvrage pour en garder la trace.



4  -  D E S  S O U T I E N S  F I N A N C I E R S  P O U R  C O N C R É T I S E R  N O S
P R O J E T S  

D E S  P E R S P E C T I V E S  E N C O U R A G E A N T E S

Si 2023 s'annonce porteuse de dynamiques collaboratives et de perspectives encourageantes,

la Plateforme ViP ne peut développer l'ensemble de ses actions que grâce au soutien de

nombreux partenaires qui lui font confiance. Certains nous accompagnent depuis des années,

d'autres nous appuient sur des actions plus ciblées. Tous contribuent au développement et et

nous l'espérons à la pérennisation de cette Plateforme.  Nous les remercions

chaleureusement.

Pour 2023, ce dispositif protéiforme qu'est ViP sera soutenu par :

U N  S E R V I C E  D ER A P P O R T  A C T I V I T E  2 0 2 2

3 0

Au niveau de la sensibilisation  autour des thématiques dédiées, la Plateforme ViP va continuer

à s'engager dans le travail de plaidoyer en collaboration avec les réseaux et les structures

mobilisées. 

Pour ce qui concerne les questions de vieillissement, après avoir pris part dans l'élaboration en

2022 du plaidoyer porté par la FAS et la FEHAP, coporté sur la région Auvergne Rhône Alpes

avec la FAS la des rencontres régionales, la Plateforme continuera sur 2023 à s'investir autour

du plaidoyer et sa la déclinaison sur les territoires comme à l'interpellation des collectivités

territoriales comme des financeurs. 

Dans cette même dynamique, autour des questions de fin de vie la Plateforme VIP  souhaite  en

2023 ouvrir des espaces et des portes pour que la parole des personnes en situation de

précarité puisse être exprimée, entendue et prise en compte dans le cadre du débat national

sur la fin de vie. Des projets de café éthique sont lancés ! La Plateforme VIP fera également

remonter des éléments recueillis sur le terrain dans le cadre de la construction du Plan National

des Soins Palliatifs et au sein des groupes miroirs du Centre National des Soins palliatifs et de

la Fin de Vie.

Enfin, pour boucler la boucle de nos actions, les outils, développés au niveau local, dont nous

parlions dans un premier temps, auront toujours vocation à être diffusés au niveau national

afin de partager le savoir créé.



R A P P O R T  A C T I V I T E  2 0 2 2
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