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Le Relais 0zanam est un membre fondateur du Groupement des Possibles

Le Groupement des possibles est né de la volonté de 4 acteurs associatifs issus de
I'économie sociale et solidaire de se réunir pour proposer une offre de services élargie
aux personnes en situation de vulnérabilité sur le bassin grenoblois et plus largement
sur le département de I'lsere.

Ainsi, en octobre 2018, L'Oiseau Bleu, Le Relais Ozanam, Cultures du Cceur et Cycle &

Go ont fait le choix d'unir leurs expertises complémentaires pour, ensemble,

développer un projet commun qui dépasse l'approche segmentée et cloisonnée des

dispositifs classiques et promouvoir une logique de parcours de vie. Fortes de leur

histoire, de leurs expériences partagées et d'une coopération soutenue, ces 4

associations mettent aujourd’hui en commun leurs compétences pour répondre aux

besoins dans leurs diversités d’expression et proposer des actions innovantes autour

de:

e Un panel de services d'accompagnement : social, parentalité, emploi, santé,
médiation culturelle ;

* L'insertion par l'activité économique ;

* La gestion de structures d'hébergement et de logements adaptés ;

* L'innovation sociale : vieillissement et précarité, promotion du travail pair, soutien a
la participation des personnes en situation de précarité.

Aujourd’'hui, le Groupement des possibles se positionne comme un acteur privilégié
pour proposer des réponses adaptées en matiere d'accompagnement et d’'hébergement
des publics en situation de vulnérabilité :

* Plus de 2 500 personnes accompagnées chaque année dont 60 % d’enfants ;

* Au sein de 6 CHRS / 5 pensions de famille / 4 résidences sociales / 1 créche / 1 foyer

de jeunes travailleurs / 1 chantier d'insertion / divers dispositifs d'accompagnement
* Par quelques 150 salarié.e.s ;
* Avec pres de 9,7 millions € de budget annuel consolidé.

A partir des valeurs associatives, les associations adhérentes ont intégré trois axes
structurants adoptés par le Groupement des Possibles :

- L'acces aux droits comme préalable

- Le pouvoir d'agir, la citoyenneté, la reconnaissance du savoir d'expériences

- L'approche transversale, décloisonnée

Ainsi que 3 principes d’intervention :
- Le partenariat
- Le questionnement régulier des pratiques
- L'accompagnement, la formation des acteurs
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L'ESSENTIEL DE LA PLATEFORME VIP

Les acteurs ciblés par la Plateforme ViP

* Personnes en situation de précarités vivant a la rue, en squat, hébergement

ou logement confrontées a :

o un vieillissement prématuré compte tenu de leur parcours de vie (perte d'autonomie,
isolement social)

o des situations difficiles autour des question de fin de vie, mort, deuil

o des situations complexifiées par le croisement des problématiques (médicales,
psychiatriques, addictions, ressources économiques, habitat...)

e Structures et Accompagnant-es des secteurs social et médico-social (Accueil
de jour, Pension de famille, CHRS, EPHAD, LAM, Résidence Autonomie...) :
o démuni-es par I'inadaptation des réponses (locaux, moyens...)
o isolé-es face a I'évolution des situations de plus en plus complexes
o limité-es par le cloisonnement et le manque de dispositifs existants
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Les besoins identifiés
e Pour les personnes concernées

o Renforcer la connaissance de leurs droits et des dispositifs existants
o Soutenir leur participation et la prise en compte de leur parole

o Favoriser la continuité des parcours d'accompagnement (approche globale)

e Pour les professionnel-les

o Acquérir de nouvelles compétences pour s'adapter a I'évolution du public (outillage,
formation)

o Soutenir la transversalité des accompagnements (complémentarité et communauté
des pratiques par dela les représentations)

o Développer le travail en réseau avec les professionnel-les de santé, du médico-social,
de I'AHI, du périmortem

e Pour les structures
o Améliorer I'accessibilité des locaux

o Adapter les projets collectifs , les cadres d'intervention (procédures, profils de poste)
o Renforcer les conventions partenariales et leur décloisonnement

En 2023, nous avons mené une enquéte sur les besoins d'accompagnement individualisé,
vous trouverez plus de détails p.15.

personnes
concernées touchées heures rémunérées aux

intervenant-es pair-es

professionel-les
impliqué-es dans les
actions de ViP
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@ CO-CONSTRUIRE DES ACCOMPAGNEMENTS SUR MESURE

Actions a destination des personnes concernées :

146

personnes

concernées touchées

Co-organisation d'un
hommage au morts de la
Rue sur Grenoble : une

30aine

de personnes mobilisées

Actions a destination des professionnel-les

Un travail interne pour
avancer sur la création

d'un guide
d'accompagnement des

. déces.
sessions de .
Accompagné cette

formation , L
année par des juristes !

GROUPEMENT DES
POSSIBLES

internes et inter-

structures %
\
Leagy |/

Cette année 2023 été le début d'une réflexion sur le développement d'un accompagnement de
situations individuelles de vieillissement, fin de vie et mort de personnes précaires.

enquéte Ainsi que de nombreuses rencontres de structures locales pour devenir
groupe de travail partenaires et de structures nationales pour s’inspirer !
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A la fin de ces deux jours dvec

ViP,Je me sens sereine !

A\
B, héte de pension de far®

On a entendu de jolies paroles,
qui venaient du coeur !

A\l
£ résidente en pension de Qar\’\‘\ )

On a été bien informés, c'était trés
clair. Je reviendrai lire les écrits
quano{ ce sera pour moi le moment

d'étre orientée.

G, Fésidente en pension de
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@ CREER DES RESSOURCES ACCESSIBLES

... en partenariat avec le
Centre National des
Soins Palliatifs et de la
Fin de Vie

% Fin de vie
Soins Palliatifs

CENTRE NATIONAL

J'AIMERALS QUE CA
SE PASSE COMME CA
ateliers participatifs
pour créer un Lexique
Mortel (qui sortira en
2024 1))

J'di un peu tiqué en lisant le titre

(“lexique mortel”) mais en fait c'est

[ ATTENTN scasibldf . fretue D%
RYE image | pictes Lengue.
Pae

treés o\gréable alire !

NG

Migy, . wns ©
¢ G équipe mobile de s
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https://plateforme-vip.org/wp-content/uploads/2024/02/IMP-Jaimerais-que-ca-se-passe-comme-ca-pour-ma-fin-de-vie-et-apres_V4imprimable-4.pdf
https://plateforme-vip.org/wp-content/uploads/2024/02/LIGNE-Jaimerais-que-ca-se-passe-comme-ca-pour-ma-fin-de-vie-et-apres_V4web-4.pdf
https://plateforme-vip.org/wp-content/uploads/2024/02/LIGNE-Jaimerais-que-ca-se-passe-comme-ca-pour-ma-fin-de-vie-et-apres_V4web-4.pdf
https://plateforme-vip.org/wp-content/uploads/2024/02/LIGNE-Jaimerais-que-ca-se-passe-comme-ca-pour-ma-fin-de-vie-et-apres_V4web-4.pdf
https://plateforme-vip.org/wp-content/uploads/2024/02/LIGNE-Jaimerais-que-ca-se-passe-comme-ca-pour-ma-fin-de-vie-et-apres_V4web-4.pdf
https://plateforme-vip.org/wp-content/uploads/2024/02/LIGNE-Jaimerais-que-ca-se-passe-comme-ca-pour-ma-fin-de-vie-et-apres_V4web-4.pdf
https://plateforme-vip.org/wp-content/uploads/2024/02/LIGNE-Jaimerais-que-ca-se-passe-comme-ca-pour-ma-fin-de-vie-et-apres_V4web-4.pdf
https://plateforme-vip.org/wp-content/uploads/2024/02/LIGNE-Jaimerais-que-ca-se-passe-comme-ca-pour-ma-fin-de-vie-et-apres_V4web-4.pdf
https://plateforme-vip.org/wp-content/uploads/2024/02/LIGNE-Jaimerais-que-ca-se-passe-comme-ca-pour-ma-fin-de-vie-et-apres_V4web-4.pdf
https://plateforme-vip.org/wp-content/uploads/2024/02/LIGNE-Jaimerais-que-ca-se-passe-comme-ca-pour-ma-fin-de-vie-et-apres_V4web-4.pdf
https://plateforme-vip.org/wp-content/uploads/2024/02/LIGNE-Jaimerais-que-ca-se-passe-comme-ca-pour-ma-fin-de-vie-et-apres_V4web-4.pdf
https://plateforme-vip.org/wp-content/uploads/2024/02/LIGNE-Jaimerais-que-ca-se-passe-comme-ca-pour-ma-fin-de-vie-et-apres_V4web-4.pdf
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<3> SENSIBILISER, MOBILISER POUR CHANGER LES REGARDS

et qui ont donné lieu a

une série de 6

podcasts

avec Tiffany Loomans, Interventions lors de

accompagnatrice du colloques, séminaires,

webinaires, tables

O
%

deuil et créatrice du
rondes ...

Podcast de la mort et
du deuil ! Tous les liens

pour les écouter ici!

2 journées

nationales Pas Sans ' 1 1 .
~~~~~~~~~~ intervenant-es

Nous, organisées pour . .
I pair-es mobilisé-es au

et avec les personnes
P Contre Salon des

concernées par le . . R
P Vieux et des Vieilles a

vieillissement, la fin de .
Paris !

vie et la mort : + 35
Un stand pour

articipant-es dont 27
P P présenter ViP tenu

personnes concernées

pendant 3 jours et...

4 interventions en

formation initiale

1 5 2 étudiant-es

sensibilisé-es

BIG]

Fin de vie : Paroles et
besoins des personnes
précaires

GROUPEMENT DES ot s resms
POSSIBLES =

LES == 4=

Une enquéte a lire ici!

Cafeé éthique sur la fin
de vie
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https://plateforme-vip.org/actualites/ils-et-elles-temoignent/
https://plateforme-vip.org/wp-content/uploads/2023/11/Paroles-et-Besoins-des-personnes-precaires_debat-fin-de-vie_ViP_avril2023.pdf
https://plateforme-vip.org/wp-content/uploads/2023/11/Paroles-et-Besoins-des-personnes-precaires_debat-fin-de-vie_ViP_avril2023.pdf
https://plateforme-vip.org/actualites/ils-et-elles-temoignent/
https://plateforme-vip.org/actualites/ils-et-elles-temoignent/
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Le passage en image m'a permis

de comprendre des choses que je

n'dvdis jamadis comprises. Cd m'a
bien fait avancer !

l Fo[r'ficif;qn-te au Pro:)e't pko’(o

Moi ga m'a permis de retrouver
mon identité et je pense que toi
dussi, d prouver que tu existes.
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Photomaton des journées PAS SANS NOUS !
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Le projet photo témoignage

En 2021, la Plateforme ViP (Vieillissement et Précarité) a ajouté le périmortem a ses
thématiques de travail. Bien vite, la question de |'accompagnement du deuil s'est
posée.

Lors des rencontres Pas Sans Nous!, deux ateliers sur le deuil ont été proposés. Il en
est ressorti le manque d'espaces pour les endeuillé.e.s en situation de précarité et
I'invisibilité, la non reconnaissance voire le mépris de leurs deuils. Autant d'éléments
rendant encore plus douloureuses ces situations.

Les personnes concernées ont exprimé le besoin de parler de leurs expériences
individuelles, mais aussi de les mettre sur la place publique, de rendre visibles ces
morts et cette douleur invisibles, de faire du beau avec du moche, de rendre
hommage, laisser une trace pour ne pas oublier et s'alléger, enfin.

Pour répondre a ces besoins et
faire entendre ces voix, la
Plateforme ViP a travaillé avec
Tiffany Loomans (accompagnante
du deuil et créatrice du Podcast
de la Mort et du Deuil) et
Mathilde Parquet (photographe)

LA DIVERSITE DES )
PRESENTATION EXPOSITION
{ PHOTO | TEMOIGNAGES | INSTALLATION SONORE

DES PERSONNES EN i
SITUATION DE PRECARITE GRANGE MICHAL

16 RUE VICTOR HUGO, 38610 GIERES

autour d'un projet de

photo/témoignages sur les vécus

14 DECEMBRE 2023
12H30/14H

.

PLATEFORME VIP {

de deuil des personnes en
situation précarité. Ce dernier
s'adressait a des personnes en
situation de précarité, en

structure, a la rue ou ayant connu
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Tous les deuils étaient accueillis : récents, anciens, d'un membre de la famille, d'un

amant, d'un animal, d'un ami, d'un professionnel qui vous accompagnait, a la suite
d'un accident, d'un suicide, d'une overdose, d'une mort naturelle, d'une maladie...

L'occasion pour 9 personnes de raconter leur deuil, de faire de "cette perte quelque
chose de beau" et aussi de mettre en lumiére l'universalité de ces épreuves.

Une partie de ces récits a fait I'objet d'une mini série de podcast, vous pourrez y
entendre :

ﬂ‘: Eric et Isa sur la perte d'un parent

ﬁ Nath et Messaouda sur la perte d'un animal

"\‘ Richard et Messaouda sur la perte d'un.e conjoint.e

ﬁ‘" Renaud et Davide sur la perte d'un ami

f‘" Charlotte, qui grdce a I'ensemble des situations que les personnes concernées
et les professionnel.les ont accepté de lui partager au fil des ans, essaie

humblement d'amener un autre regard sur cette question

Une premiere présentation de ce
travail a eu lieu a Giéres le 14
Décembre. Un grand moment
d'émotions partagées et la premiere
pierre d'un chemin que l'on espére
long... parce que comme Iles
participant-es le disent si bien, "on
va pas en rester la, il faut que ¢a
serve et pas qu'a nous !"

Ce projet sera aussi le support a wune réflexion sur [I'amélioration de
I'accompagnement du deuil des personnes en situation de précarité. Il viendra
nourrir entre autres notre axe de plaidoyer.

Nous espérons pouvoir faire vivre cette exposition tout au long de I'année. Elle sera
par exemple exposée lors de I'évenement sur la mort que nous co-organisons avec
I'association Et Pourquoi Pas? a la Bifurk les 28 et 29 Juin 2024.

14


https://podcast.ausha.co/le-podcast-de-la-mort-et-du-deuil/deuil-en-situation-de-precarite-isa-eric-nous-raconte-la-perte-et-le-deuil-de-leur-parent
https://podcast.ausha.co/le-podcast-de-la-mort-et-du-deuil/deuil-en-situation-de-precarite-nath-messaouda-perte-d-un-animal
https://podcast.ausha.co/le-podcast-de-la-mort-et-du-deuil/deuil-en-situation-de-precarite-messaouda-richard-perte-d-un-conjoint
https://podcast.ausha.co/le-podcast-de-la-mort-et-du-deuil/deuil-en-situation-de-precarite-renaud-david-perdre-un-am
https://podcast.ausha.co/le-podcast-de-la-mort-et-du-deuil/deuil-en-situation-de-precarite-regard-de-pro-char
https://podcast.ausha.co/le-podcast-de-la-mort-et-du-deuil/deuil-en-situation-de-precarite-regard-de-pro-char
https://podcast.ausha.co/le-podcast-de-la-mort-et-du-deuil/deuil-en-situation-de-precarite-regard-de-pro-char
https://podcast.ausha.co/le-podcast-de-la-mort-et-du-deuil/deuil-en-situation-de-precarite-regard-de-pro-char
https://podcast.ausha.co/le-podcast-de-la-mort-et-du-deuil/deuil-en-situation-de-precarite-regard-de-pro-char
https://podcast.ausha.co/le-podcast-de-la-mort-et-du-deuil/deuil-en-situation-de-precarite-regard-de-pro-char
https://podcast.ausha.co/le-podcast-de-la-mort-et-du-deuil/deuil-en-situation-de-precarite-regard-de-pro-char
https://podcast.ausha.co/le-podcast-de-la-mort-et-du-deuil/deuil-en-situation-de-precarite-regard-de-pro-char
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L'enquéte sur I'accompagnement
des personnes en situation de
vieillissement et précariteé

Dans le cadre d’'un financement régional obtenu par le biais de I'appel a projet 2022
de la Stratégie Nationale de Prévention et de Lutte contre la Précarité, la Plateforme
ViP a conduit sur 2023 sur le département de l'lsére, une démarche prospective
autour de I'amélioration de l'articulation des réponses - entre les secteurs social et
médico-social - proposées aux personnes en situation de précarité et de
vieillissement. En effet, parmi nombreux freins identifiés, les logiques d’intervention
encore trop souvent cloisonnées limitent les coopérations et la continuité de
l'accompagnement et de fait le respect du choix des personnes dans leur parcours
de vie.

Cette démarche d’'identification des besoins s’est traduite en plusieurs étapes : la
sollicitation via des questionnaires de professionnel.les des secteurs social et
médico-social, la rencontre de plusieurs acteurs en direct et enfin lI'organisation de 2
groupes de travail pour partager les résultats de l'enquéte, les expériences de
terrain et faire émerger des préconisations en termes de réponses a apporter.

(

CAC'ssT 6 engueTe |

h{j— Tout d'abord, au niveau de l'enquéte (synthése
Vous PRGFERET : disponible sur le site internet de ViP), nous

) Cov ik
a Mo vt (L
() fooRRIR plus de 50 % étaient ceux de professionnel.les de

avons eu 39 retours (sur plus de 80 sollicitations) ;

O 500“4'0‘15 terrain. Nous avons pu constater une difficulté a
[ fov ARE - . . .
mobiliser le secteur de la gérontologie malgré la

; sollicitation répétée de réseaux et structures.
Geyar.

Parmi les raisons qui peuvent expliquer cette difficulté, il le manque d'identification
de la Plateforme ViP parmi les réseaux de ce secteur mais aussi par la part encore
faible de personnes précaires au sein des structures gérontologiques. Ces éléments
seront a affiner avec le déploiement de I'expérimentation de l'accompagnement
individualisé sur 2024.

15


https://plateforme-vip.org/wp-content/uploads/2023/09/Restitution-enquete-iseroise_decloisonnement-amelioration-accompagnement-personnes-precaire-vieillissantes_Plateforme-ViP_juin-2023.pdf
https://plateforme-vip.org/wp-content/uploads/2023/09/Restitution-enquete-iseroise_decloisonnement-amelioration-accompagnement-personnes-precaire-vieillissantes_Plateforme-ViP_juin-2023.pdf
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Au travers des retours compilés, c’'est plus de 1000 personnes qui ont été identifiées

par les acteurs, comme concernées par les problématiques de vieillissements et
précarité.

Ce chiffre n'est pas forcément représentatif du nombre de personnes réellement
concernées en Isere, qu’elles vivent a domicile ou au sein de structures sociales ou
médico-sociales. S'il est difficile d'avoir des éléments quantitatifs précis par manque
d'études approfondies, parmi les acteurs interrogés, une majorité d'entre eux
souligne une augmentation du nombre de situations.

Ce constat d'une part important de personnes vieillissantes en situation de précarité
est aussi partagé par le SIAO 38. A partir des éléments chiffrés qu’ils ont pu collecter
sur I'ensemble des dispositifs de logement et d’'hébergement en Isere, 25 % des
personnes ont plus de 60 ans (au niveau de l'laccompagnement vers et dans le
logement).

Au travers des retours, des incidences importantes du vieillissement des personnes
en situation de précarité ont été soulignées (notamment l'isolement social, les
difficultés en termes d'acces aux soins, de mobilité, de respect de ses choix). Ces
évolutions impacts aussi fortement les professionnel.les et les structures d'accueil
(manque de moyens et de connaissances spécifiques, besoins de redéfinir les
missions et I'organisation du travail, inadéquation des conditions d’accueil).

Une majorité des acteurs interrogés a pu faire part de conditions d’'accompagnement
compliquées. 85 % d’entre eux disent qu’il y a un manque d’'informations aupreés
des personnes concernées.

Malgré les difficultés soulevées, 2/3 des répondant.es disent qu’il est possible
pour les personnes concernées de rester vivre la ou elles sont méme si leur état
de santé se dégrade (dans le cas d'impossibilité, les problémes d'acces aux locaux,
acces aux dispositifs de droit commun et les manques de personnels, sont les motifs
principaux).

Dans la suite de cette enquéte nous avons proposé aux acteurs qui le souhaitaient de
se retrouver pour échanger autour des situations des personnes qu'ils accompagnent
au quotidien. Sur les 2 rencontres organisées (en juin et novembre), nous avons
réuni une quinzaine d'acteurs isérois.
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Il en ressort :

@ Une prise de conscience croissante des spécificités du vieillissement

prématuré en lien avec la précarité

(0]

Des problématiques communes rencontrées dans différents lieux et qui
bousculent I'organisation des réponses sectorisées

Des besoins croisés d'outillage et de partage d'expériences

Des attentes importantes en terme de mobilisation collective et de soutien

La nécessité d'envisager des réponses décloisonnées, prenant réellement en
compte les choix des personnes

@ Des réalités de terrain encore trop invisibilisées

(0]

Des accompagnant.es souvent isolé.es face a des situations complexes de
personnes démunies

Des personnes concernées en grande difficulté autour de l'accés a leurs droits
(voir l'impossibilité quand ils leur font défaut) et a des dispositifs
d’'accompagnement adaptés

Des difficultés a identifier le nombre de personnes concernées et les impacts
sur les dispositifs existants

La nécessité de davantage faire remonter de maniere collective ces situations,
d'associer les personnes concernées, les petites comme les plus grandes
associations

@ Un besoin d’'interconnaissance pour les acteurs concernés

(¢]

Développer des temps pour se rencontrer, apprendre a se connaitre (visites,
réunions thématiques...)

Identifier les ressources mobilisables sur le territoire (aides, dispositifs et
structures existants)

Faciliter les liens et les complémentarités dans les parcours
d’'accompagnement

Associer davantage les personnes directement concernées, souvent peu

représentées et impliquées dans ces espaces de rencontre

@ Des nouvelles coopérations décloisonnées a développer

(¢]

Besoin d'avoir des espaces collectifs pour se réunir autour de situations
complexes et urgentes qui concernent plusieurs acteurs, plusieurs champs
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d'intervention (social, sanitaire, gérontologique)

o Intéréts fortement soulignés pour expérimenter des parcours
d’'accompagnement individualisées pour et avec les personnes concernées par
ces problématiques

o Importance de s’appuyer sur les dispositifs de droit commun existants, de ne
pas recréer des instances en plus de ce qui existe déja (notamment les
coordinations territoriales)

o Nécessité que le département de l'lsére soit davantage mobilisé sur le repérage
des situations, du fait de son champ de compétences (politique de I'autonomie,

personnes agées, personnes handicapées)

Différentes propositions d'actions ont ainsi pu étre partagées et seront développées a

partir de 2024, en lien avec la concertation et la mobilisation des acteurs mais aussi

au regard des soutiens institutionnels qui leur seront apportés :

Solliciter davantage le dispositif d'appui et coordination (DAC) autour des
situations complexes notamment par les professionnel.les du secteur social

Organiser de temps partagés (rencontres sur des structures d'accueil)

Recenser des besoins en termes d'information et de sensibilisation aupreés des

acteurs (afin d’organiser des temps communs, des formations...)

Repérer des instances de coordination au niveau des différents territoires isérois
(coordinations territoriales, CPTS, antennes du DAC...)

Constituer une cellule d’appui a lI'analyse de situations et des besoins qui pourrait
se situer en amont des instances de coordination existantes et mobiliser des
compétences spécifiques interpeller les professionnel.les et dispositifs de

proximité

Expérimenter des accompagnements individualisés décloisonnés autour de

situations croisant la précarité, le vieillissement, le périmortem

Sur 2024, La Plateforme ViP va plus particulierement travailler avec un comité

restreint d'acteurs sur la constitution et I'animation de la cellule d'appui et d'analyse.

De plus comme elle I'a été identifié collectivement, elle va porter I'expérimentation de

I'accompagnement individualisé (détaillé dans les pages suivantes).
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L'ancrage régional

Nous en parlions déja I'an dernier dans notre rapport d'activité, la question des différentes

échelles d'intervention de la Plateforme ViP commence a trouver des réponses.

Pour rappel du contexte, dés ses premieres réflexions sur la question du vieillissement des
habitant-es des Pensions de Famille en 2015, le Relais Ozanam a été interpellé par des
instances nationales (Fédération des Acteurs de la Solidarité, Fondation Abbé Pierre, ANESM
- aujourd’hui HAS-DIHAL...). Faute d'acteurs impliqués sur ces thématiques et au vu des
difficultés rencontrées sur le terrain, la Plateforme ViP s'est donc trés vite retrouvée a

intervenir a tous les niveaux: local, régional et national.

Entre Paris, Pau, Lilles, Lyon, Bourges, Montpellier, Cavaillon ou Blois, nous avons sillonné la
France pour former des équipes ou apporter nos thématiques dans les débats. Si ces
rencontres ont été riches, elles ne nous ont pas permis de mener le travail
d'accompagnement approfondi nécessaire pour un réel changement de pratique. En effet, le
manque de proximité avec les structures, de connaissances des différents territoires et la
courte durée des interventions ne permettaient pas de répondre finement aux besoins
exprimés par les professionnel-les. En paralléle de ce constat, la place de ces thématiques
dans l'agenda politique a également évolué (inscription dans le Pacte des Solidarités, le
PRAPS...), et les acteurs impliqués se sont multipliés.

Ce contexte nous a poussé a repenser notre action et a revoir nos niveaux d’intervention.
Entre 2022 et 2023, nous avons déja fait évoluer les échelles de nos actions. Nous avons
touché beaucoup plus de professionel-les dans la région AURA : 16,9% cette année contre
2,1% l'an dernier. Il en est de méme pour les actions : la part de leur réalisation en AURA
augmente. A I'exception de l'axe 3 de plaidoyer, mais qui était I'axe le plus investi en AURA

ces dernieres années, grace au travail avec la FAS.

Pour 2024, nous allons nous recentrer au niveau régional pour la grande majorité de nos
missions. Seul le travail de plaidoyer (via des articles, interventions dans des
colloques/journées d'études) et de diffusion des outils continuera de se faire au niveau
national. Les accompagnements collectifs (comme les formations) ne se feront désormais
qu'a I'échelle de la région AURA (excepté pour le réseau des Pensions de Famille de la
Fondation Abbé Pierre). Cette volonté d'ancrage régional n’'exclut pas pour autant un
éventuel essaimage national dans un second temps.

Ce recentrage va de pair avec la mise en place d'une nouvelle modalité d'accompagnement
que nous souhaitons développer au sein de la Plateforme ViP : l'accompagnement

individualisé.
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3 ECHELLES

AURA
16.9%

Isére
23.4%

National
59.7%

709 PROFESSIONNEL-LES

o

Le Relais
UN SERVICE DU OZ?:}?Z"{Z

AURA

AURA
15.1% 3 70
Isére National
32.2% 23.3%
Isére
National 74%
52.6%

157 ETUDIANT-ES 146 PERSONNES

CONCERNEES

Nombres touchés sur les 3 échelles

DEPARTEMENTALE : Isére

3 AXES

ACCOMPAGNEMENT SUR MESURE
DES ACTEURS
Ateliers, permanences, formations...

Isére

CREATION DE RESSOURCES

CHANGER LES REGARDS
Intervention en colloque, enquéte,
création d'exposition photo,
intervention auprés d'étudiant-es...

National
63.6%

Région AURA (Hors 38)

National

AURA

National
17%

AURA
18.2%

National
40%

. Professionnel-les

@ personnes concernées
@ ctudiantes

Département de I'lsére
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Le developpement de
I'accompagnement individualisé

Au sein de la Plateforme ViP, 'accompagnement de situations individuelles a toujours
été identifié comme une modalité d’intervention pertinente. Cela a pu notamment se
traduire par le soutien ponctuel des acteurs face a des situations d'urgence (en mode
« pompier»), I'appui autour de sollicitations conseil (autour d'aides, de demandes
relais, de connaissance de dispositifs). Mais de par sa trajectoire de développement,
son inscription territoriale, cet aspect est souvent resté en second plan par rapport
aux dynamiques collectives vis-a-vis des acteurs.

Fort de nos expériences, des besoins identifiés sur le terrain et complétés par les
constats soulignés dans le cadre de la démarche de concertation (enquéte et groupe
de travail) menée en 2023, mais aussi de la volonté de la Plateforme de renforcer son
inscription locale, nous souhaitons développer sur les années a venir en lIsere,
l'accompagnement individualisé décloisonné autour des thématiques croisant
précarité, vieillissement et périmortem.

\ CREGR J6S PASSERGUES

Nous comptons nous inspirer de I'expérience acquise par des dispositifs passerelles
qui ont pu étre déployés sur d'autres territoires (Interface a Paris, Interface a Nantes,
Alliance a Lyon) pour commencer a structurer courant 2024 cette nouvelle modalité
d'accompagnement qui viendra compléter les autres démarches et actions
développées par la Plateforme.
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Dans cette perspective nous souhaitons ouvrir et renforcer I'équipe de la Plateforme
ViP avec des compétences paramédicales pour compléter les regards, outiller et
soutenir les personnes comme les professionnel.les au quotidien et ce dans une
plus grande approche globale de I'accompagnement. La Plateforme a pu d'ailleurs
déja commencé en 2023 a travaillé dans ce sens en collaborant avec l'institut de
formation Ocellia (sur Echirolles) et une pension de famille du Groupement des
Possibles pour organiser l'accueil sur un stage atypique de 8 semaines d'une
étudiante ergothérapeute 3éme année. L'expérience a été vraiment riche et sera

d'ailleurs reconduit en 2024.

Différents points seront approfondis en concertation avec les acteurs qui se sont

mobilisés (SIAO, MRSI, Petites Soeurs des Pauvres, RSA 38, Point D'eau, Groupement

des Possibles) autour de I'enquéte ainsi que ceux en cours de mobilisation (Conseil

Départemental de I'lsére, CCAS de Grenoble...) qui souhaitent s'impliquer dans cette

dynamique :

e Définir plus précisément les champs d'intervention (vieillissement, perte
d'autonomie, fin de vie, mort) et les modalités d’'accompagnement individualisé
(appui/ conseil, relais partenarial, co-intervention...).

e Préciser l'articulation entre I'accompagnement individualisé a proprement parlé
et I'espace de concertation pluri partenarial (constitution envisagée d'une cellule
d’'appui Vieillissement, périmortem et précarité.)

e Clarifier les modalités de saisine, les circuits de prescriptions, le cadre des
partenariats (conventions, collaborations) et articulation avec les réseaux et
dispositifs existants...

e Penser et organiser la place des personnes concernées, I'implication de pair-es
dans le partage d'expérience et I'appui autour des personnes confrontées a une

situation complexe.
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